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KẾ HOẠCH
Ứng dụng công nghệ thông tin năm 2016
Thực hiện Kế hoạch công nghệ thông tin của UBND tỉnh Hà Nam, Ban quản lý các khu công nghiệp xây dựng kế hoạch ứng dụng công nghệ thông tin năm 2016như sau:

I. CĂN CỨ LẬP KẾ HOẠCH

Căn cứ Luật Công nghệ thông tin; 
Căn cứ Nghị định số 64/2007/NĐ-CP ngày 10/4/2007 của Chính phủ về ứng dụng CNTT trong hoạt động của cơ quan nhà nước; 
Căn cứ Quyết định số 1605/QĐ-TTG ngày 27/8/2010 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Chương trình quốc gia về ứng dụng CNTT trong hoạt động của cơ quan nhà nước giai đoạn 2011-2015; 
Căn cứ Kế hoạch số 2709/KH-UBND ngày 17/12/2015 của UBND tỉnh Hà Nam về Ứng dụng CNTT và đảm bảo an toàn, bảo mật thông tin trong hoạt động của các cơ quan nhà nước tỉnh Hà Nam giai đoạn 2016-2020; 
Căn cứ tình hình ứng dụng công nghệ thông tin tại đơn vị.
II. HIỆN TRẠNG ỨNG DỤNG CNTT 

1. Môi trường pháp lý

Trong nhưng năm qua nhận thức được tầm quan trọng của việc ứng dựng CNTT trong công tác chỉ đạo, điều hành; Ban quản lý các KCN đã ban hành các văn bản chỉ đạo liên quan đến việc ứng dụng công nghệ thông tin:
- Hàng năm Ban quản lý các KCN đều xây dựng kế hoạch ứng dụng CNTT tại đơn vị.

- Quyết định Quy chế ứng dụng CNTT nội bộ của Ban quản lý các KCN.
- Quyết định số 08/QĐ-BQLKCN ngày 28/1/2013 về việc thành lập Ban biên tập Website Ban quản lý các KCN.
2. Hạ tầng kỹ thuật

- Số lượng máy chủ: 02 máy.

- Số lượng máy trạm: 33/40 CBCC.
- 01 máy Scan.

Hiện tại Ban đang dùng Internet đường các quang của mạng VNPT.

Đánh giá chung: trang thiết bị CNTT trang bị cho cán bộ công chức cơ bản đầy đủ và đồng bộ, hệ thống mạng nội bộ của cơ quan đã được đầu tư, tuy nhiên thiết bị đảm bảo an toàn thông tin chưa được đầu tư.
3. Ứng dụng CNTT trong nội bộ các cơ quan 

a) Phục vụ công tác chỉ đạo, điều hành 

- 100% văn bản đến, đi (trừ văn bản mật) được quản lý trên phần mềm Quản lý văn bản và Điều hành VSDOffice. Thực hiện tốt Quy định gửi nhận văn bản, xử lý văn bản đi đến trên môi trường mạng.
- 100% cán bộ, công chức, viên chức và người lao động được cấp tài khoản thư điện tử, 80% cán bộ, công chức, viên chức và người lao động thường xuyên sử dụng thư điện tử trong trao đổi công việc.
- Thường xuyên cập nhật lịch công tác của sở, các phòng chuyên môn và của các cá nhân theo ngày, tuần.
- Thực hiện tốt các quy định của Quy chế Quản lý, cung cấp và khai thác thông tin, dịch vụ trên Cổng Thông tin điện tử của ban: Rà soát thông tin cũ, cập nhật thông tin mới; trả lời các câu hỏi hợp lệ trên Chuyên mục Hỏi - Đáp..., phục vụ có hiệu quả các nhiệm vụ của các cơ quan; đảm bảo số lượng tin, bài cập nhật hằng tháng đúng theo quy định: 22 tin, bài/tháng.
- Đảm bảo an toàn, bảo mật thông tin theo quy định.
b) Phục vụ công tác chuyên môn, nghiệp vụ

Ứng dụng hiệu quả các phần mềm đã được trang bị.
4. Ứng dụng CNTT phục vụ người dân và doanh nghiệp

a) Cổng Thông tin điện tử

Đăng tải, cập nhật thường xuyên tình hình hoạt động của Ban, trả lời đầy đủ kịp thời các câu hỏi hợp lệ của chuyên mục Hỏi - Đáp trên Cổng thông tin điện tử.
b) Các dịch vụ công trực tuyến

Thực hiện tốt các quy định của Quy chế quản lý; Cung cấp và khai thác thông tin, dịch vụ trên Cổng thông tin điện tử, Website của Ban, cập nhật thông tin ở các mục chính (Tin tức sự kiện, giới thiệu chung, tổ chức bộ máy, lãnh đạo); cùng các thông tin về tình hình phát triển của KCN, tình hình sản xuất kinh doanh của các doanh nghiệp trong KCN nhằm phục vụ có hiệu quả các nhiệm vụ của cơ quan, thông tin cho người dân và doanh nghiệp.
c) Ứng dụng CNTT tại bộ phận một cửa

Ứng dụng phần mềm một cửa điện tử trong tiếp nhận và giải quyết các thủ tục hành chính.
5. Nguồn nhân lực ứng dụng CNTT

Chưa có quản trị mạng chuyên trách về CNTT dẫn đến công tác tham mưu cho việc ứng dụng CNTT còn hạn chế.
III. MỤC TIÊU ỨNG DỤNG CNTT TRONG HOẠT ĐỘNG CỦA CƠ QUAN NHÀ NƯỚC 2016
1. Ứng dụng CNTT trong nội bộ cơ quan

- Đảm bảo 100% văn bản đến, đi (trừ văn bản mật) được quản lý trên phần mềm Quản lý văn bản và Điều hành VSDOffice; 100% văn bản được trao đổi trên môi trường mạng theo đúng Quy định gửi, nhận văn bản trên môi trường mạng; cập nhật đầy đủ lịch công tác của sở, các phòng chuyên môn và của các cá nhân theo ngày, tuần.
- 100% cán bộ, công chức, viên chức sử dụng thư điện tử công vụ trong trao đổi công việc.

- Sử dụng có hiệu quả phần mềm đã được trang bị và các phần mềm sáng kiến cải tiến kỹ thuật.
- Đảm bảo an toàn, bảo mật thông tin theo quy định.
2. Ứng dụng CNTT phục vụ người dân và doanh nghiệp
- Đảm bảo số lượng tin, bài cập nhật hằng tháng trên cổng thông tin của ban đúng theo quy định (22 tin, bài/tháng); trả lời đầy đủ các câu hỏi hợp lệ trên Chuyên mục Hỏi - Đáp.
- Sử dụng cổng thông tin của ban như một kênh thông tin hữu hiệu phục vụ sự chỉ đạo, điều hành, khai thác, chia sẻ thông tin trong hoạt động của các KCN.
- Triển khai có hiệu quả 19/29 (66%) dịch vụ công trực tuyến mức 3, 4 đã đăng ký với sở Tư pháp và tiếp tục thực hiện nâng thêm thủ tục mức độ 2 lên mức 3, 4. 
- Thực hiện hiệu quả phần mềm một cửa điện tử tạo thuận lợi nhất cho các doanh nghiệp khi thực hiện TTHC tại Ban.
4. Ứng dụng các phần mềm chuyên môn.

Ứng dụng hiệu quả phần mềm đã được trang bị.

5. Về hạ tầng và nguồn nhân lực

- Tiếp tục đầu tư trang thiết bị (máy trạm) cho cán bộ công chức, viên chức. Phấn đầu trang bị cho mỗi cán bộ, công chức, viên chức và người lao động có 01 máy tính cá nhân.

- Phối hợp với Sở Thông tin và Truyền thông kiểm ra việc ứng dụng CNTT.

6. Nguồn nhân lực cho ứng dụng CNTT

- Bố trí cán bộ chuyên trách quản trị mạng, nâng cao hiệu quả ứng dụng CNTT của cơ quan.  
- Phối hợp với Sở Thông tin và Truyền thông, Viễn thông Hà Nam tiếp tục đào tạo, nâng cao trình độ về tin học cho cán bộ công chức, hướng dẫn cán bộ công chức ứng dụng tốt các phần mềm đã được đầu tư.

IV. GIẢI PHÁP

- Tuyên truyền, hướng dẫn thực hiện tốt các chủ trương, chính sách của tỉnh trong việc ứng dụng CNTT đối với cán bộ công chức cơ quan.
- Phối hợp với Sở Thông tin và Truyền thông tham mưu, đề xuất UBND tỉnh những vấn đề còn thiếu và yếu trong việc ứng dụng CNTT, nhằm đẩy mạnh việc ứng dụng CNTT trong điều hành, quản lý.

- Tăng cường công tác đào tạo, bồi dưỡng nâng cao trình độ về tin học cho cán bộ công chức.

- Đầu tư trang thiết bị về CNTT.

- Bố trí cán bộ chuyên trách quản lý mạng, nâng cao hiệu quả ứng dụng CNTT của cơ quan.
V. TỔ CHỨC THỰC HIỆN

Căn cứ Kế hoạch ứng dụng CNTT năm 2016, yêu cầu các phòng, đơn vị thuộc Ban nghiêm túc thực hiện. Giao Văn phòng Ban chịu trách nhiệm theo dõi, đôn đốc việc thực hiện Kế hoạch này./.
	Nơi nhận:
	 TRƯỞNG BAN

	- Sở TT & TT (để b/c);
	

	- Các phòng, đơn vị thuộc Ban (để th);
	

	- Lưu: VT, VP.
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