
UBND TỈNH HÀ NAM 

BAN QUẢN LÝ CÁC KCN 

 
Số:         /BQLKCN-HCDN 

V/v triển khai Nghị định số 

13/2023/NĐ-CP ngày 17/4/2023 của 

Chính phủ về Bảo vệ dữ liệu cá nhân 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 
Hà Nam, ngày      tháng  9  năm 2024 

          Kính gửi: Giám đốc doanh nghiệp trong các khu công nghiệp 

Ngày 17 tháng 4 năm 2023, Chính phủ ban hành Nghị định số 

13/2023/NĐ-CP về Bảo vệ dữ liệu cá nhân và có hiệu lực từ ngày 01/7/2023.  

Dữ liệu cá nhân là vấn đề liên quan chặt chẽ tới quyền con người, quyền 

công dân, an toàn, an ninh mạng, an ninh thông tin, an ninh dữ liệu, công nghệ 

thông tin và cách mạng công nghiệp lần thứ 4, Chính phủ điện tử, Chính phủ số, 

kinh tế số và công nghệ thông tin. Bảo vệ dữ liệu cá nhân không chỉ là trách 

nhiệm của các tổ chức mà còn là trách nhiệm của mỗi cá nhân. Nghị định 

13/2023/NĐ-CP của Chính phủ về bảo vệ dữ liệu cá nhân được ban hành là 

công cụ hữu hiệu, là hành lang pháp lý mạnh mẽ nhằm đáp ứng yêu cầu bảo vệ 

quyền dữ liệu cá nhân; ngăn chặn các hành vi xâm phạm dữ liệu cá nhân, gây 

ảnh hưởng đến quyền và lợi ích của cá nhân, tổ chức. 

Ban Quản lý các KCN triển khai một số nội dung của Nghị định số 

13/2023/NĐ-CP, cụ thể như sau: 

1. Quyền chủ thể dữ liệu 

- Thứ  nhất, quyền được biết: Chủ thể dữ liệu được biết về hoạt động xử 

lý dữ liệu cá nhân của mình, trừ trường hợp luật có quy định khác. 

- Thứ hai, quyền đồng ý: Chủ thể dữ liệu được đồng ý hoặc không đồng ý 

cho phép xử lý dữ liệu cá nhân của mình, trừ trường hợp quy định tại Điều 17 

Nghị định số 13/2023/NĐ-CP. 

- Thứ ba, quyền truy cập: Chủ thể dữ liệu được truy cập để xem, chỉnh 

sửa hoặc yêu cầu chỉnh sửa dữ liệu cá nhân của mình, trừ trường hợp luật có quy 

định khác. 

- Thứ tư, quyền rút lại sự đồng ý: Chủ thể dữ liệu được quyền rút lại sự 

đồng ý của mình, trừ trường hợp luật có quy định khác. 

- Thứ năm, quyền xóa dữ liệu: Chủ thể dữ liệu được xóa hoặc yêu cầu xóa 

dữ liệu cá nhân của mình, trừ trường hợp luật có quy định khác. 

- Thứ sáu, quyền hạn chế xử lý dữ liệu: 

+ Chủ thể dữ liệu được yêu cầu hạn chế xử lý dữ liệu cá nhân của mình, 

trừ trường hợp luật có quy định khác. 
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+ Việc hạn chế xử lý dữ liệu được thực hiện trong 72 giờ sau khi có yêu 

cầu của chủ thể dữ liệu, với toàn bộ dữ liệu cá nhân mà chủ thể dữ liệu yêu cầu 

hạn chế, trừ trường hợp luật có quy định khác. 

- Thứ bảy, quyền cung cấp dữ liệu: Chủ thể dữ liệu được yêu cầu Bên 

Kiểm soát dữ liệu cá nhân, Bên Kiểm soát và xử lý dữ liệu cá nhân cung cấp cho 

bản thân dữ liệu cá nhân của mình, trừ trường hợp luật có quy định khác. 

- Thứ tám, quyền phản đối xử lý dữ liệu: 

+ Chủ thể dữ liệu được phản đối Bên Kiểm soát dữ liệu cá nhân, Bên 

Kiểm soát và xử lý dữ liệu cá nhân xử lý dữ liệu cá nhân của mình nhằm ngăn 

chặn hoặc hạn chế tiết lộ dữ liệu cá nhân hoặc sử dụng cho mục đích quảng cáo, 

tiếp thị, trừ trường hợp luật có quy định khác. 

+ Bên Kiểm soát dữ liệu cá nhân, Bên Kiểm soát và xử lý dữ liệu cá nhân 

thực hiện yêu cầu của chủ thể dữ liệu trong 72 giờ sau khi nhận được yêu cầu, 

trừ trường hợp luật có quy định khác. 

- Thứ chín, quyền khiếu nại, tố cáo, khởi kiện: Chủ thể dữ liệu có quyền 

khiếu nại, tố cáo hoặc khởi kiện theo quy định của pháp luật. 

- Tiếp theo, quyền yêu cầu bồi thường thiệt hại: Chủ thể dữ liệu có quyền 

yêu cầu bồi thường thiệt hại theo quy định của pháp luật khi xảy ra vi phạm quy 

định về bảo vệ dữ liệu cá nhân của mình, trừ trường hợp các bên có thỏa thuận 

khác hoặc luật có quy định khác. 

- Cuối cùng, quyền tự bảo vệ: Chủ thể dữ liệu có quyền tự bảo vệ theo 

quy định của Bộ luật Dân sự, luật khác có liên quan và Nghị định số 

13/2023/NĐ-CP, hoặc yêu cầu cơ quan, tổ chức có thẩm quyền thực hiện các 

phương thức bảo vệ quyền dân sự theo quy định tại Điều 11 Bộ luật Dân sự. 

2. Nghĩa vụ của chủ thể dữ liệu 

- Tự bảo vệ dữ liệu cá nhân của mình; yêu cầu các tổ chức, cá nhân khác 

có liên quan bảo vệ dữ liệu cá nhân của mình. 

- Tôn trọng, bảo vệ dữ liệu cá nhân của người khác. 

- Cung cấp đầy đủ, chính xác dữ liệu cá nhân khi đồng ý cho phép xử lý 

dữ liệu cá nhân. 

- Tham gia tuyên truyền, phổ biến kỹ năng bảo vệ dữ liệu cá nhân. 

- Thực hiện quy định của pháp luật về bảo vệ dữ liệu cá nhân và tham gia 

phòng, chống các hành vi vi phạm quy định về bảo vệ dữ liệu cá nhân. 

3. Bảo vệ dữ liệu cá nhân trong quá trình xử lý dữ liệu cá nhân 

- Thứ nhất, sự đồng ý của chủ thể dữ liệu: 
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+ Sự đồng ý của chủ thể dữ liệu được áp dụng đối với tất cả các hoạt động 

trong quy trình xử lý dữ liệu cá nhân, trừ trường hợp luật có quy định khác. 

+ Sự đồng ý của chủ thể dữ liệu chỉ có hiệu lực khi chủ thể dữ liệu tự 

nguyện và biết rõ các nội dung sau: Loại dữ liệu cá nhân được xử lý; Mục đích 

xử lý dữ liệu cá nhân; Tổ chức, cá nhân được xử lý dữ liệu cá nhân; Các quyền, 

nghĩa vụ của chủ thể dữ liệu. 

+ Sự đồng ý của chủ thể dữ liệu phải được thể hiện rõ ràng, cụ thể bằng 

văn bản, giọng nói, đánh dấu vào ô đồng ý, cú pháp đồng ý qua tin nhắn, chọn 

các thiết lập kỹ thuật đồng ý hoặc qua một hành động khác thể hiện được điều này. 

+ Sự đồng ý phải được tiến hành cho cùng một mục đích. Khi có nhiều 

mục đích, Bên Kiểm soát dữ liệu cá nhân, Bên Kiểm soát và xử lý dữ liệu cá 

nhân liệt kê các mục đích để chủ thể dữ liệu đồng ý với một hoặc nhiều mục 

đích nêu ra. 

+ Sự đồng ý của chủ thể dữ liệu phải được thể hiện ở một định dạng có 

thể được in, sao chép bằng văn bản, bao gồm cả dưới dạng điện tử hoặc định 

dạng kiểm chứng được. 

+ Sự im lặng hoặc không phản hồi của chủ thể dữ liệu không được coi là 

sự đồng ý. 

+ Chủ thể dữ liệu có thể đồng ý một phần hoặc với điều kiện kèm theo. 

+ Đối với xử lý dữ liệu cá nhân nhạy cảm, chủ thể dữ liệu phải được 

thông báo rằng dữ liệu cần xử lý là dữ liệu cá nhân nhạy cảm. 

+ Sự đồng ý của chủ thể dữ liệu có hiệu lực cho tới khi chủ thể dữ liệu có 

quyết định khác hoặc khi cơ quan nhà nước có thẩm quyền yêu cầu bằng văn bản. 

+ Trong trường hợp có tranh chấp, trách nhiệm chứng minh sự đồng ý của 

chủ thể dữ liệu thuộc về Bên Kiểm soát dữ liệu cá nhân, Bên Kiểm soát và xử lý 

dữ liệu cá nhân. 

+ Thông qua việc ủy quyền theo quy định của Bộ luật Dân sự, tổ chức, cá 

nhân có thể thay mặt chủ thể dữ liệu thực hiện các thủ tục liên quan tới xử lý dữ 

liệu cá nhân của chủ thể dữ liệu với Bên Kiểm soát dữ liệu cá nhân, Bên Kiểm 

soát và xử lý dữ liệu cá nhân trong trường hợp chủ thể dữ liệu đã biết rõ và đồng 

ý theo quy định, trừ trường hợp luật có quy định khác. 

- Thứ hai, rút lại sự đồng ý: 

+ Việc rút lại sự đồng ý phải được thể hiện ở một định dạng có thể được 

in, sao chép bằng văn bản, bao gồm cả dưới dạng điện tử hoặc định dạng kiểm 

chứng được. 
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+ Khi nhận yêu cầu rút lại sự đồng ý của chủ thể dữ liệu, Bên Kiểm soát 

dữ liệu cá nhân, Bên Kiểm soát và xử lý dữ liệu cá nhân thông báo cho chủ thể 

dữ liệu về hậu quả, thiệt hại có thể xảy ra khi rút lại sự đồng ý. 

- Thứ ba, thông báo xử lý dữ liệu cá nhân: 

+ Việc thông báo được thực hiện một lần trước khi tiến hành đối với hoạt 

động xử lý dữ liệu cá nhân. 

+ Nội dung thông báo cho chủ thể dữ liệu về xử lý dữ liệu cá nhân: Mục 

đích xử lý; Loại dữ liệu cá nhân được sử dụng có liên quan tới mục đích xử lý 

quy định; Cách thức xử lý; Thông tin về các tổ chức, cá nhân khác có liên quan 

tới mục đích xử lý quy định; Hậu quả, thiệt hại không mong muốn có khả năng 

xảy ra; Thời gian bắt đầu, thời gian kết thúc xử lý dữ liệu. 

+ Việc thông báo cho chủ thể dữ liệu phải được thể hiện ở một định dạng 

có thể được in, sao chép bằng văn bản, bao gồm cả dưới dạng điện tử hoặc định 

dạng kiểm chứng được… 

- Thứ tư, cung cấp dữ liệu cá nhân 

+ Chủ thể dữ liệu được yêu cầu Bên Kiểm soát dữ liệu cá nhân, Bên Kiểm 

soát và xử lý dữ liệu cá nhân cung cấp cho bản thân dữ liệu cá nhân của mình. 

+ Việc cung cấp dữ liệu cá nhân của chủ thể dữ liệu được Bên Kiểm soát 

dữ liệu cá nhân, Bên Kiểm soát và xử lý dữ liệu cá nhân thực hiện trong 72 giờ 

sau khi có yêu cầu của chủ thể dữ liệu, trừ trường hợp luật có quy định khác. 

- Thứ năm, xử lý dữ liệu cá nhân trong trường hợp không cần sự đồng ý 

của chủ thể dữ liệu:  

+ Trong trường hợp khẩn cấp, cần xử lý ngay dữ liệu cá nhân có liên quan 

để bảo vệ tính mạng, sức khỏe của chủ thể dữ liệu hoặc người khác. Bên Kiểm 

soát dữ liệu cá nhân, Bên Xử lý dữ liệu cá nhân, Bên Kiểm soát và xử lý dữ liệu 

cá nhân, Bên thứ ba có trách nhiệm chứng minh trường hợp này. 

+ Việc xử lý dữ liệu của cơ quan nhà nước có thẩm quyền trong trường 

hợp tình trạng khẩn cấp về quốc phòng, an ninh quốc gia, trật tự an toàn xã hội, 

thảm họa lớn, dịch bệnh nguy hiểm; khi có nguy cơ đe dọa an ninh, quốc phòng 

nhưng chưa đến mức ban bố tình trạng khẩn cấp; phòng, chống bạo loạn, khủng 

bố, phòng, chống tội phạm và vi phạm pháp luật theo quy định của luật. 

+ Phục vụ hoạt động của cơ quan nhà nước đã được quy định theo luật 

chuyên ngành… 
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- Thứ sáu, xử lý dữ liệu cá nhân thu được từ hoạt động ghi âm, ghi hình 

tại nơi công cộng 

Cơ quan, tổ chức có thẩm quyền được ghi âm, ghi hình và xử lý dữ liệu cá 

nhân thu được từ hoạt động ghi âm, ghi hình tại nơi công cộng với mục đích bảo 

vệ an ninh quốc gia, trật tự an toàn xã hội, quyền và lợi ích hợp pháp của tổ 

chức, cá nhân theo quy định của pháp luật mà không cần có sự đồng ý của chủ 

thể. Khi thực hiện việc ghi âm, ghi hình, cơ quan, tổ chức có thẩm quyền có 

trách nhiệm thông báo để chủ thể hiểu được mình đang bị ghi âm, ghi hình, trừ 

trường hợp pháp luật có quy định khác. 

- Tiếp theo, thu thập, chuyển giao, mua, bán trái phép dữ liệu cá nhân 

+ Tổ chức, cá nhân có liên quan tới xử lý dữ liệu cá nhân phải áp dụng 

các biện pháp bảo vệ dữ liệu cá nhân để ngăn chặn tình trạng thu thập dữ liệu cá 

nhân trái phép từ hệ thống, trang thiết bị dịch vụ của mình. 

+ Việc thiết lập các hệ thống phần mềm, biện pháp kỹ thuật hoặc tổ chức 

các hoạt động thu thập, chuyển giao, mua, bán dữ liệu cá nhân không có sự đồng 

ý của chủ thể dữ liệu là vi phạm pháp luật. 

- Cuối cùng, thông báo vi phạm quy định về bảo vệ dữ liệu cá nhân 

+ Trường hợp phát hiện xảy ra vi phạm quy định bảo vệ dữ liệu cá nhân, 

Bên Kiểm soát dữ liệu cá nhân, Bên Kiểm soát và xử lý dữ liệu cá nhân thông 

báo cho Bộ Công an (Cục An ninh mạng và phòng, chống tội phạm sử dụng 

công nghệ cao) chậm nhất 72 giờ sau khi xảy ra hành vi vi phạm theo Mẫu số 03 

tại Phụ lục của Nghị định 13/2023/NĐ-CP. Trường hợp thông báo sau 72 giờ thì 

phải kèm theo lý do thông báo chậm, muộn. 

+ Bên Xử lý dữ liệu cá nhân phải thông báo cho Bên Kiểm soát dữ liệu cá 

nhân một cách nhanh nhất có thể sau khi nhận thấy có sự vi phạm quy định về 

bảo vệ dữ liệu cá nhân. 

+ Nội dung thông báo vi phạm quy định về bảo vệ dữ liệu cá nhân phải 

đầy đủ nội dung theo quy định.  

+ Bên Kiểm soát dữ liệu cá nhân, Bên Kiểm soát và xử lý dữ liệu cá nhân 

phải lập Biên bản xác nhận về việc xảy ra hành vi vi phạm quy định bảo vệ dữ 

liệu cá nhân, phối hợp với Bộ Công an (Cục An ninh mạng và phòng, chống tội 

phạm sử dụng công nghệ cao) xử lý hành vi vi phạm. 
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+ Tổ chức, cá nhân thông báo cho Bộ Công an (Cục An ninh mạng và 

phòng, chống tội phạm sử dụng công nghệ cao) khi phát hiện các trường hợp 

sau: Phát hiện hành vi vi phạm pháp luật đối với dữ liệu cá nhân; Dữ liệu cá 

nhân bị xử lý sai mục đích, không đúng thỏa thuận ban đầu giữa chủ thể dữ liệu 

và Bên Kiểm soát dữ liệu cá nhân, Bên Kiểm soát và xử lý dữ liệu cá nhân hoặc 

vi phạm quy định của pháp luật; Không bảo đảm quyền của chủ thể dữ liệu hoặc 

không được thực hiện đúng; Trường hợp khác theo quy định của pháp luật. 

4. Danh sách bộ, nhân sự phụ trách bảo vệ dữ liệu cá nhân 

Doanh nghiệp lập danh sách bộ phận, nhân sự phụ trách bảo vệ dữ liệu cá 

nhân của đơn vị bao gồm các thông tin như: Họ tên, ngày tháng năm sinh, bộ 

phận, chức vụ, SĐT liên hệ…, gửi 01 bản về Cục An ninh mạng và phòng chống 

tội phạm sử dụng công nghệ cao – Bộ Công an và 01 bản về Phòng An ninh 

mạng và phòng, chống tội phạm sử dụng công nghệ cao – Công An tỉnh để tổng 

hợp, theo dõi. 

5. Địa chỉ tra cứu văn bản 

Nội dung chi tiết của Nghị định số 13/2023/NĐ-CP ngày 17/4/2023 về 

Bảo vệ dữ liệu cá nhân, doanh nghiệp tra cứu tại Trang thông tin điện tử của 

Chính phủ: www.vanban.chinhphu.vn. 

Các vướng mắc về nội dung trên, đề nghị doanh nghiệp liên hệ với Phòng 

An ninh mạng và phòng, chống tội phạm sử dụng công nghệ cao – Công an tỉnh 

để được hướng dẫn, giải đáp kịp thời. 

Ban Quản lý các KCN tỉnh triển khai nội dung của Nghị định số 

13/2023/NĐ-CP ngày 17/4/2023 về Bảo vệ dữ liệu cá nhân để nghị doanh 

nghiệp nghiên cứu, triển khai thực hiện./. 

Nơi nhận: 
- UBND tỉnh (để b/c); 

- Công an tỉnh (để p/h); 

- Như trên; 

- Lãnh đạo Ban; 

- Lưu: VT, HCDN(Ho). 

 

                KT.TRƯỞNG BAN 

              PHÓ TRƯỞNG BAN 

 

 

 

               Vũ Thị Minh Phượng 

 

 
 

http://www.vanban.chinhphu.vn/
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